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1 Inleiding

Binnen de Hervormde gemeente van Nederlangbroek zijn door de jaren heen een groot aantal
communicatie kanalen ontstaan.
Zeker ook met de opkomst van de moderne media heeft communicatie een extra impuls gekregen.

In november 2023 is er door de kerkenraad besloten om gebruik te gaan maken van de kerkapp van
DonkeyMobile voor communicatie tussen en naar gemeenteleden.

Extra reden om met elkaar na te denken over hoe we met de communicatie binnen onze gemeente
op een goede en gestructureerde manier om kunnen gaan.

In dit document wordt een aanzet gegeven om de communicatie binnen de gemeente en tussen de
gemeenteleden structuur te geven.

April 2026
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Doelstelling
Binnen onze gemeente willen we graag zo efficiént en duidelijk mogelijk met elkaar

communiceren.

Dit betekent o0.a.:

De meeste gemeenteleden beschikken over een smartphone, waardoor deze in toenemende
mate een leidende rol in de communicatie zal innemen

Informatie- en communicatie technologie (kortom ICT) neemt een steeds grotere plaats in
binnen de communicatie (smartfoon, tablets, internet, websites, e.d.); dit helpt om het
tijdsbeslag van vrijwilligers bij de verspreiding van communicatie te verminderen

Schriftelijke communicatie blijft een belangrijk medium om onze gemeenteleden te bereiken;
daarom blijft de fysieke Kerkklok van groot belang

De website van onze gemeente blijft ons ‘visitekaartje’ naar buiten, er moet worden
nagedacht over de juiste en actuele vulling van de webpagina’s.

Informatie wordt zoveel mogelijk eenduidig op 1 plaats gepubliceerd; hiermee worden
doublures en fouten voorkomen

3 Communicatiemiddelen
Binnen onze gemeente komen de volgende communicatiemiddelen voor:
e Maandelijks schriftelijke uitgave van de Kerkklok
o (Jaarlijkse) schriftelijke uitgave van de Gemeentegids
o  Website www.hervormdlangbroek.nl
e Kerkapp Hervormd Langbroek (van Donkey Mobile)
o Wekelijkse afkondigingen vanuit de eredienst
Achtereenvolgens willen we de verschillende media binnen onze gemeente toelichten voor wat
betreft haar inhoud, frequentie, redactie en doelgroep/gebruikers
3.1. Kerkklok
3.1.1. Inhoud:
ledere Kerkklok bevat de volgende zaken:
e Meditatie van de predikant en nieuws vanuit de pastorie
e Meeleven met elkaar: jubilea, geboorte- en overlijdensberichten
e Praktische berichten zoals datum, aanvangstijd en locatie van te organiseren
kerkelijke activiteiten (kerkdiensten, overleg, Sing-In, VBW, etc.)
e Diaconale zaken
o Kerkrentmeesterlijke zaken
e Klokhuis: een middenkatern binnen de Kerkklok voor de jeugd, met daarin de agenda
jeugdwerk, puzzel en een stukje vanuit één van de clubs
e Collecten en berichten rondom kerkbalans
e Agenda overzicht van activiteiten de komende twee maanden
3.1.2. Frequentie:
De Kerkklok komt elke maand uit en dus twaalf keer per jaar. De Kerkklok wordt zowel fysiek
gedrukt en verspreid, als ook digitaal naar gelang behoefte van het abonnee.
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3.1.3. Redactie/beheer:

Het beheer en opmaak van de kerkklok wordt gedaan door de Kerkklokredactie. leder
gemeentelid kan berichten sturen naar de redactie van de Kerkklok; ook van buiten kunnen
berichten worden toegestuurd. De (eind)redactie bepaalt of een bericht wel of niet geplaatst
kan en mag worden. De eindredactie is de verantwoordelijkheid van predikant en bij
afwezigheid hiervan een kerkenraadslid (vastgelegd in de taakverdeling kerkenraad).

3.1.4. Gebruikers:

De Kerkklok wordt verspreid onder geabonneerde gemeenteleden, voorwaarde is dat de
ontvanger geregistreerd is in LRP bij onze gemeente (doop-, belijdend-, gastlid, ongedoopt,
vriend, meegeregistreerd familielid).

3.2. Gemeentegids
3.2.1. Inhoud:
In de gemeentegids staan alle contactgegevens van de gemeente vermeld, van de
verschillende verantwoordelijke personen, structuren, commissies en dergelijke.

3.2.2. Frequentie:
De gemeentegids wordt vernieuwd, zodra er meerdere wijzigingen zijn; in de regel gebeurd
dit elke één of twee jaar.

3.2.3. Redactie/Beheer:
De inhoud wordt aangeleverd door de betrokkenen van de verschillende activiteiten en deze
worden gescreend en aangevuld en vormgegeven door de administrateur.

De administrateur houdt toezicht op de actualiteit van de Gemeentegids en neemt zonodig
het initiatief voor vernieuwing.

3.2.4. Gebruikers:
De Gemeentegids wordt verspreid onder alle pastorale eenheden van de gemeente
(pastorale eenheid = elk uniek adres van een geregistreerde in LRP)

3.3. Website
3.3.1. Inhoud:
De website van onze kerkelijke gemeente is het ‘visitiekaartje’ naar buiten.
Op de website staat duidelijk beschreven wat de identiteit van onze gemeente is en tot wie
de lezer zich kan richten voor een bezoek aan een kerkelijke activiteiten.
Op de website worden geen persoonlijke berichten van gemeenteleden gedeeld en geen
foto’s van kerkelijke activiteiten zoals de Vakantie Bijbel Week of clubs.

De website bevat een verwijzing naar ons beleidsplan en maakt duidelijke op welke manier
iemand lid kan worden van onze gemeente.

Op de website is een duidelijke agenda beschikbaar met zichtbaar kerkelijke activiteiten zoals
erediensten, jeugdwerkactiviteiten en andere kerkelijke activiteiten.

3.3.2. Frequentie:
De website is altijd actueel en wordt aangepast, zodra iets verandert.

Communicatieplan Versie 1.3 def



3.3.3. Redactie/Beheer:

Het beheer van de website wordt verzorgd door de webredactie; een team die de website
bijhoudt en zorgt dat de juiste berichten geplaatst worden. Dit team kan ook bij clubs
informeren naar mogelijk informatie die gedeeld kan worden op de website.

De verantwoordelijken voor de vermelde activiteiten zijn primair verantwoordelijk om
eventuele veranderingen door te geven aan de webredactie.

3.3.4. Gebruikers:
De website is publiek en voor iedereen toegankelijk, ook van buiten de gemeente.

3.4. Kerkapp Hervormd Langbroek (van Donkey Mobile)
3.4.1. Inhoud:
In de app kan iedere gebruiker zelf berichten delen, deze berichten kunnen worden voorzien
van een afbeelding of een document. In de app wordt zoveel mogelijk gebruik gemaakt van
groepen waar gebruikers lid van kunnen worden. Door het gebruik van deze groepen blijft de
hoofdgroep leesbaar en zijn de berichten interessant voor iedereen.
Voorbeelden van berichten die gedeeld kunnen worden:
e Persoonlijke berichten, geboorte-, overlijdens-, en dankberichten
e Informatie/uitnodigingen over te organiseren kerkelijke bijeenkomsten
e Informatie vanuit de kerkenraad (bijv. vanuit de kerkenraadsvergadering)
e Afkondigingen
e Preekverwerking door predikant
e Berichten of samenvattingen van kerkelijke activiteiten
e Agenda; in de agenda staan de kerkdiensten, maar ook andere activiteiten zoals
kinder- en jeugdclubs, Bijbelkring, jeugdwerkoverleg en overige kerkelijke
bijeenkomsten.

Voorbeelden van berichten die niet gedeeld mogen worden:
e Berichten met een commercieel/niet kerkelijk oogmerk
e Berichten/advertenties zonder kerkelijke betrokkenheid
e Berichten die andere gemeenteleden/gebruikers van de app kunnen schaden

3.4.2. Frequentie:
De kerkapp is een ‘realtime’ medium, evenals de website. Deze is dus altijd actueel.

3.4.3. Redactie/Beheer:

De kerkapp heeft één of meer beheerders; deze worden aangewezen vanuit de kerkenraad.
Het beheer van de app bestaat uit het toelaten van leden in de app en het bekijken van de
geplaatste berichten. Als een bericht niet voldoet aan de gestelde eisen kan de beheerder de
gebruiker vragen het bericht aan te passen of te verwijderen of het zelf verwijderen.
Gestimuleerd wordt om zoveel mogelijk specifieke groepen aan te maken, waardoor de
berichten in de app overzichtelijk blijven.

Binnen de kerkapp wordt gewerkt met open en gesloten groepen en rechten om wel toegang
te krijgen tot groepen en om wel/geen berichten te kunnen plaatsen in een bepaalde groep.
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3.4.4. Doelgroep/Gebruikers:

Om gebruiker te kunnen worden van de kerkapp, dien je door de beheerder te worden
toegelaten.

Het gebruik van de kerkapp staat open voor alle geregistreerden van onze gemeente binnen
LRP; zij kunnen toegang krijgen tot basisgroepen van de kerkapp. Voor de gesloten groepen
dienen zij toegelaten te worden door de beheerder van deze groep.

3.5. Afkondigingen
3.5.1. Inhoud:
De afkondigingen worden op zondag gedaan door de predikant die voorgaat tijdens de dienst
en zijn zo beknopt mogelijk.
De zaken die afgekondigd worden zijn:
e Collecten tijdens de dienst
e Geboorte-, overlijdens- en huwelijksberichten
e Voorbede voor zieke gemeenteleden
o Kerkelijke activiteiten (in dezelfde week)
e Formele mededelingen, die voor de gemeenteleden van belang zijn, zoals
verkiezingen

3.5.2. Frequentie:
Elke eredienst worden er afkondigingen gedaan.

3.5.3. Redactie/Beheer:
De scriba verzamelt de benodigde informatie en stelt de afkondigingen op.

3.5.4. Gebruikers:
De afkondigingen zijn beschikbaar voor alle deelnemers aan de eredienst (ook via de live-
stream).

Communicatieplan Versie 1.3 def



4 Communicatie matrix

Soorten info| Conctact Alg. Missie /

Bijbelse |Gebeds
gegs informatie | Beleid inspiratie| punten
[Media/rubrieken | | | | | [ [ [ | | | |
Gemeentegids LAAG Jaarlijks Gereg. LRP Pastorale eenheid
]
Kerkidok Maandelijks Gereg. LRP Abonnees
Meditatie
Kerkdiensten
Kerkenraad

Agenda |Activiteiten Persoonlijk‘Financien Actualiteit Frequentie| Doelgroep ‘ Leden

Meeleven met elk.
Kerk. Activiteiten
Zending
Collecten diak
Collecten kerkr.
Kerkbalans
Alg. activiteiten
Overig nieuws
Afkondigingen Wekelijks Kerkbezoeker Kerkluisteraars
Voorbeden I ||
Collecten
Dringende zaken
Activiteiten -
Website
Onze gemeente -
Herv. Centrum
Agenda
Activiteiten
Kerkdiensten
Kerkapp Continue Gereg. LRP Gebruikers app
Agenda
Activiteiten agenda
Groepen

|
Gemeenteleden _
8

Continue ledereen Geen belemmering
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